
 

Seite 1 Kursbeschrieb-Kurs: Pflegehelfende Home Care  

©2022/02 Zuhause-leben-Akademie – Vertraulich und geschützt 

Kurs: 

Pflegehelfende Home Care 
 

Kursbeschrieb 

Der Kurs „Pflegehelfende Home Care“ ist die ideale Basis für den Einstieg in die Pflege 

 

Pflegehelfende Home Care begleiten betagte, pflegebedürftige Menschen und unterstützen sie in den 

Lebensaktivitäten. Sie arbeiten unter Anleitung von diplomiertem Pflegepersonal und helfen Kundinnen und 

Kunden bei Tätigkeiten der Grundpflege (beispielsweise Unterstützung beim Waschen, Kleiden, Essen und 

Trinken). 

 

Der angebotene Kurs „Pflegehelfende Home Care“ ist schwerpunktmässig auf die Betreuung und Pflege von 

erwachsenen Personen in ihrem Zuhause ausgerichtet. Er richtet sich speziell an Personen, die sich in 

diesem Bereich vertieftes Wissen aneignen möchten. Der Lehrplan entspricht dabei dem national gültigen 

Curriculum für die Kurse in Pflegehilfe. 

 

Der Kurs ist nach modernsten Schulungsmethoden konzipiert und findet im Blended Learning statt. Dabei 

werden praktische Schulungsinhalte im Präsenzunterricht geübt und vertieft sowie theoretische Inhalte 

durch zusätzliche online Kursteile ergänzt. Dafür bieten wir eine moderne online Lernplattform, auf der mit 

eigenem Zugang online Kursteile in individuellem Tempo bearbeitet werden können. Das ist nicht nur 

spannend, sondern garantiert maximale Flexibilität bei der Erarbeitung der Kursinhalte. 

 

Einsatzmöglichkeiten 

Als Pflegehelfende Home Care arbeiten Sie in der Regel im ambulanten Bereich (öffentliche oder private 

Spitex) und übernehmen im Rahmen Ihrer Kompetenzen Aufgaben in der Pflege und Betreuung von 

erwachsenen, meist älteren Personen. Sie unterstützen das Pflegefachpersonal und führen Ihre Tätigkeiten 

unter deren Anleitung und Überwachung aus. 

Alle Einsatzmöglichkeiten für Pflegehelfende im Überblick: 

 Öffentliche oder private Spitex/Pflegedienst 

 Privatpflege 

 Wohngruppen/Wohnen mit Service 

 Einrichtungen der Tagespflege 

 Alters- und Pflegeheime 
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Lerninhalte 

Die Lerninhalte für Pflegehelfende Home Care umfassen folgende Oberthemen: 

 Pflege und Berufsrolle 

 Ethik und Schweigepflicht 

 Zusammenarbeit und Arbeitsorganisation 

 Körpersysteme, deren Funktion und Pflege 

 Umgang mit Notfällen 

 Begleitung und Alltagsgestaltung, Sexualität und Lebensphasen 

 Gesundheitsförderung, Prävention und Hauswirtschaft 

 

Ziele und Zielgruppe 

Der Blended Learning Kurs „Pflegehelfende Home Care“ soll die Teilnehmenden befähigen, hilfsbedürftige, 

kranke oder ältere Erwachsene in ihrer Häuslichkeit zu begleiten und zu pflegen. Dabei steht die zu 

betreuende Person stets im Mittelpunkt und wird vertrauensvoll und professionell bei ihren Aktivitäten des 

täglichen Lebens unterstützt. 

 

Der Kurs richtet sich an: 

 Quer- und Wiedereinsteigende, die eine berufliche Zukunft im Gesundheitswesen planen 

 Hauspflegekräfte, die ihr Wissen erweitern wollen und mehr Verantwortung in der Pflege und Betreuung 

übernehmen möchten 

 Mitarbeitende von Selbsthilfegruppen oder Beratungsstellen 

 Personen, die eine sinnstiftende Tätigkeit im Bereich Pflege/Betreuung suchen 

 Pflegende Angehörige, die ihr Wissen vertiefen möchten 

 

Anforderungen 

 Interesse an der Betreuung und Pflege von Menschen im privaten Umfeld 

 Offenheit gegenüber Menschen aus unterschiedlichen Kulturen 

 Mindestalter 18 Jahre 

 Körperliche, geistige und seelische Gesundheit 

 Empathie und Einfühlungsvermögen 

 Praktische Erfahrung im Haushalt 

 Gute Deutschkenntnisse 1(min. Niveau B1/oder Nachweis über mind. 3 Jahre Schulzeit im 

Sprachgebiet) – Nachweis erforderlich 

 Grundlegende PC-Kenntnisse und Zugang zu einem PC/Laptop mit stabilem Internet 

 Bereitschaft zum Erarbeiten/Bearbeiten von online-Kursinhalten im Selbststudium 

 Gepflegter Umgang, sicheres Auftreten 

 Flexibilität und Mobilität 

 Teamfähigkeit 

 Teilnahme an einem obligatorischen Interview zur Eignungsprüfung  

 
1 Fähigkeit, sich in dieser Sprache mündlich und schriftlich verständlich auszudrücken. Es wird ein Sprachtest gemäss Richtlinien der 

Zuhause-leben-Akademie in Form eines Interviews vorgenommen (es werden Sprachkenntnisse auf Niveau B1 erwartet). 
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Aufbau 

Der Kurs „Pflegehelfende Home Care“ findet im Blended Learning statt und umfasst: 

 

 Theorieteil (120 Lektionen): 

˗ 7 Kurstage im Präsenzunterricht in der Zuhause-leben-Akademie (56 Lektionen = 47%) 

˗ Der Präsenzunterricht findet in angenehmer Gruppengrösse von 9-15 Teilnehmenden statt 

˗ E-Learning Kursteile und Selbststudium von wo aus Sie möchten und in Ihrem Tempo 

 (64 Lektionen = 53%) 

˗ Schriftliche Abschlussprüfung 

 Praxisteil (12-15-tägiges Praktikum)  

 

Dauer 

Der Kurs dauert gesamthaft maximal 1 Jahr und kann gut berufsbegleitend durchgeführt werden. 

 Der theoretische Teil ist auf 6 Monate verteilt 

 Das Praktikum wird im Anschluss innerhalb von 6 Monaten absolviert 

 

Abschluss 

Die Voraussetzungen zum erfolgreichen Abschluss des Kurses und zum Erlangen des Zertifikats als 

„Pflegehelferin oder Pflegehelfer Home Care“ sind: 

 Präsenzpflicht an mindestens 6 der 7 Kurstage  

 Erfolgreiche Bearbeitung aller E-Learning Teile 

 Erfolgreiche schriftliche Prüfung (mind. 80%) 

 Absolviertes Praktikum mit erreichten Praktikumszielen 

Dieses Zertifikat «Pflegehelferin oder Pflegehelfer Home Care» berechtigt den Absolventen innerhalb einer Organisation mit kantonaler Betriebsbewilligung 

Tätigkeiten der Grundpflege nach der Krankenpflege-Leistungsverordnung des Bundes (KLV Art. 7 Abs. 2 Bst. c) durchzuführen, welche mit der 

Grundversicherung der schweizerischen Krankenkassen abgerechnet werden können. Der Lehrgang ist nach einem national gültigen Rahmenlehrplan 

aufgebaut und berechtigt den Absolventen innerhalb einer Organisation mit kantonaler Betriebsbewilligung Tätigkeiten der Grundpflege nach der 

Krankenpflege-Leistungsverordnung des Bundes (KLV Art. 7 Abs. 2 Bst. c) durchzuführen, welche mit der Grundversicherung der schweizerischen 

Krankenkassen abgerechnet werden können. 
  



 

Seite 4 Kursbeschrieb-Kurs: Pflegehelfende Home Care  

©2022/02 Zuhause-leben-Akademie – Vertraulich und geschützt 

Praktikum 

Um Ihr theoretisches Wissen mit der Praxis zu verbinden und zu vertiefen, absolvieren Sie nach dem 

Theorieteil ein Praktikum. Dieses wird idealerweise bei einem Anbieter für ambulante Pflege geleistet 

(öffentliche oder private Spitex). 

 

Dauer: 3 Wochen (12-15 Tage à 8 Std. = 96 - 120 Std.) 

 

Praktikumsziele bilden den Leitfaden für die zu vertiefenden Themenbereiche. Dazu müssen definierte 

Aufgaben beobachtet, dann unter Aufsicht und schliesslich selbständig erfüllt werden. Dies wird von der 

Praktikumsorganisation bewertet und bestätigt. Zudem wird Ihre Arbeitshaltung bewertet. 

Das Praktikum ist bestanden, wenn: 

 das Praktikumsziel erreicht wurde und 28 der 35 Punkte in den Handlungskompetenzbereichen 

erfolgreich nachgewiesen wurden (80%). 

 die benötigten Praktikumstage absolviert wurden. 

 

Kann das Praktikum nicht am Stück durchgeführt werden, muss ein Nachweis über die erbrachten Stunden 

geführt werden. 

Bei der Suche Ihres Praktikumsplatztes beraten wir Sie gerne. 

 

Zusätzliche Informationen über Ihr Praktikum und den Praktikumsbericht erhalten Sie rechtzeitig bei 

Kursteilnahme. 

 

Kursunterbrechung / Absenzen 

Sollte ein Unterbruch des Kurses nötig sein oder zu Absenzen an den Kurstagen kommen, versucht die 

Zuhause-leben-Akademie den Einstieg in einen Folgekurs zu ermöglichen. 

Bis dahin gezahlte Kurskosten werden nicht erstattet aber auch keine weiteren erhoben. 

Es müssen alle Voraussetzungen für den Abschluss erfüllt werden, um das Zertifikat zu erlangen (s. 

Abschluss).  

Bei Nichterscheinen, Ausschluss vom laufenden Kurs oder bei Abmeldung kürzer als 14 Tagen vor 

Kursbeginn ist der ganze Kursbetrag geschuldet. 

 

Kosten 

Die Kurskosten (inkl. Anmeldegebühr, Lehrmittel, Zugang zur E-Learning Lernplattform, Verpflegung an 

Kurstagen) belaufen sich gesamthaft auf:  

Kosten total:   CHF 1950.-               
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Finanzierung des Kurses durch Temptraining 

Sollten Sie bei Ihrem Arbeitgeber dem Gesamtarbeitsvertrag (GAV) Personalverleih unterstehen, profitieren 

Sie von dem Angebot der subventionierten Weiterbildung. Temporärarbeitende erhalten jährlich zu 

Weiterbildungen und zum Lohnausfall Zuzahlungen aus dem Weiterbildungsfond. 

Voraussetzung ist unter anderem, dass der Kurs bei einem anerkannten Bildungsträger stattfindet. Die 

Zuhause-leben-Akademie erfüllt diese Voraussetzung und ist ein zertifizierter Bildungsträger. Sie trägt das 

EduQua-Zertifikat für hohe Qualität im Bildungsbereich. 

(Informationen finden Sie unter: https://www.tempservice.ch/de/temptraining/index.php) 

Gerne sind wir Ihnen bei der Antragsstellung behilflich. 

 

Termine  

Kursdaten entnehmen Sie bitte unserer Homepage www.zhl-akademie.ch. 

 

Anmeldung und Informationen 

Für weitere Termine und Informationen steht Ihnen das Team der Zuhause-leben-Akademie gerne zur 

Verfügung. 

 

Besuchen Sie gerne einen Informationsabend zu dem Kurs: Pflegehelfende Home Care 

(Termine hierfür erfahren Sie telefonisch oder auf unserer Homepage) 

 

Wir freuen uns auf Sie! 

Ihr Team der Zuhause-leben-Akademie 

 

Kontakt: 

Zuhause-leben-Akademie 

ZHL Dienstleistungen GmbH 

Erlenweg 3 

CH-4310 Rheinfelden (AG) 

Telefon: 061/201 16 61 Web: www.zhl-akademie.ch 

 

http://www.zhl-akademie.ch/
http://www.zhl-akademie.ch/

